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CQNG HOAXA HQI CHU NCHIA VIET NAM
DQc lip - Tq do - Hanh phric

TP. Hi Chi Minh, ngdy l7 thdng 03 ndm 2023

BAO CAo KET QUA QUAN TF.I Ho4T DSNG NGAN HANG, TIo4,T DqNG
CUA CAC UY BAN TRU. C THUQC HoI DONG QUAN TRI NAM 2O22YA

DINH nU6T\c coNb rAi quAN rRI NAM 2023

Kinh svi: DAr HQr DONG CO DoNG THIJONG NItN NAM 2023

Kinh thua Quj vi C6 d6ng,

MOi truong vi m6 n5.m 2022 chtta dgng nhidu thrich thuc va bi6n dQng kho lucmg. N6u

n6n kinh t6 thii gi6i dang phni d6i m4t voi l4m phrlt vi suy thorii thi ndn kinh t5 trong nuryc lai
phAi duong dAu v6i sg b6t On cta thi trudng tdi chinh ti6n t€ thC hiQn qua cu6c khtng hoing
tr6i phi6u. Trong bdi cinh d6, Viet Nam cflng nhu chinh pht c6c nudc tr€n pham vi toen ciu
d6u phni di6u hdnh n6n kinh t6 theo huong thin trgng, dqt muc ti€u ki6m sorit lam ph6t tdm rru

ti0n hiurg diu khi xAy dpng c6c chinh s6ch tdi chinh tiiin tQ quiic gia.

Drinh gi6 thing co hQi vd th6ch thric do m6i trudng kinh doanh dem lai, HQi d6ng qunn

d GEQT) d6 cht dQng didu chinh chiOn lugc vd chinh s6ch kinh doanh trong trng thcri kj,
*rim Aam bio tinh an tod,n, bAn vrrng vd hiQu qu6 cho hoat dQng kinh doanh cria Ngdn hang

TMCP Nam A Ngan hang Nam A1. f6t quA kinh doanh ndm 2022 vit dinn hucrng hoat d6ng

ndm2023 cria NgAn hirng Nam A bao gdm c6c nQi dung chinh nhu sau:

I. DANH GIA IaOT QUA QUAN TRI HO .T DQNG NGAN gANC NAIVT ZOZZ:

1. K6t qun thgc hiQn nQi dung Nghi quyiit O3i hQi tl6ng c6 tl6ng (DHDCD) thudng niOn

nim2022:

1.1. Ve k6t qui holt tlQng kinh doanh:

Trong btSi canh Chinh phri th6t ch4t tiiin te nham ki6m so6t lam ph6t, Ngdn hdng Nam A
hodn thdnh co bin c5c chi ti€u k6 ho4ch kinh doanh ndm 2022 dngc giao, cg th6:

- T6ng tdi san d4t 177.579t! d6ng, hodn thdnh 93o/ok€ hoach ndrn 2022.

- Huy dQng vtln kh6ch hang c6 nhan, t6 chuc kinh t6 vA ph6t hdnh giAy td c6 gi6 d?t 137 -377

t! d6ng, horin thtinh 89% k6 ho4ch ndrn 2022.

- Du no cho vay kh6ch hang c6 nhdn vd t6 chric kinh tC dat 119'538 $' d6ng, hodn thinh
95% ki5 ho4ch ndm2022.

- Lsi nhuan tru6c thuti hqp rthii- dat2.268 r! d6ng, hoan thanh 101% k6 hoach nim 2022.

- Hoan thi,nh muc tiOu ki6m soiit ng x6u ndm 2022.
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1.2. va ting v5n tliiiu IQ:

- Thuc hiQn Nghi quy6t DHDCD thudng ni6n ndm 2022, thing 1012022, NgAn hdng Nam
A da hoan thinh vi€c tdng v5n tu: (a) Ph6t henh cO phiiiu dC tri c6 tuc va O) Ph6t henh
c6 phitlu d6 tang vdn c6 phAn tu ngu6n v6n cht sd hiru; ndng muc v6n diAu lQ l6n
8.464.346.610.000 d6ng (T6m nghin b6n tram s6u muoi b5n {., ba trdm b6n muoi siiu
tri6u, siiu trdm mudi nghin d6ng).

- D6i vdi vi6c tlng vdn ttr (c) Chno b6n c6 phi6u ra c6ng chring cho cO tl6ng hign hiiu vd
(d) Chdo b6n c6 phi6u ri€ng 16: do m6i trudng vi m6 bi6n dQng b6t loi (thi trunng chring
khoan diSn bi6n phric t4p sau cu6c khung hoang tr6i phiilu t4i ngdn hdng SCB), ldng tin
cta c6ng chring vd nhd dAu tu bi anh hu&ng nghi6m trgng nOn HDQT chrl el6ng hoin
ph6t hnnh c6 phit5u theo k6 hoach.

1.3. VO b6 sung ho4t tlQng kinh doanh vA sria tt6i, bi5 sung Di6u IQ Ngin hing Nam A:

- [{DQT dd hoan t6t sta d6i, b6 sung Diiiu lQ cho pht ho. p vdi tinh hinh thr,rc t€ v?r qu1,

<linh cta ph6p lu{t, ddng thdi cld b6o cdo NgAn hing Nhd nudc (NHNN) theo dung
quy dfnh.

- HiQn Ngdn hdng Nam A dang thqc hiQn tht tuc xin c6p phdp bd sung th6m ngdnh ngh0

kinh doanh theo quy dlnh.

1.4. Va m?ng lufi ho4t ilQng:

Ktlt quA c6ng tAc phet tri6n m4ng luoi trong ndm 2022 nhu sau:

- Dugc NHNN ch6p thudn thdnh lQp 05 Chi nhanh (theo Cdng vin sO:SISAEWN-
TTGSNH ngiry 2610512022) vd,27 Phdng giao dich (theo C6ng vdn s6 3S1+AIFIXIN-

TTGSNH ngity 2610512022), trong ndm 2022, NgAn hdng Nam A da hoan tAt khai truong
vh dua vdo ho4t dQng 04 Chi nhitnh (Quang Nam, Cd Mau. Phri Y0n, Vinh Phtc) vd 05

Phdng giao dich (Udng Bi, DO Luong, Phudc Long, La Gi, Th6p Muoi), nAng t6ng sd

ditim giao dfch truy€n th6ng l6n 117 di€m tr6n todn qu6c vd 95 di6m giao dich hiQn dai

(Onebank).

- Trong nim2023,Ngin hang Nam A sc tap trung hodn thirnh ciic n6i dung g6m: (i) khai

truong hoAt dQng cric di6m kinh doanh cdn lai d5 dugc NHNN thu{n duyQt t4i C6ng vdn

sO lStS,'ltfntN-TTGSNH ngiry 2610512022 vd C6ng van sO 35l4,NHNN-TTGSNH
ngity 2610512022; (ii) l6p hO so trinh NHNN ch6p thufln md moi th6m 05 Chi nh6nh (bao
)..

g6m uong vd ngoii nudc) vd 03 Phdng giao dich; (iii) l6p hO so trinh NHNN chAp thuin
md mdi 03 Chi nlanh vd 03 Phong giao dich theo co ch6 dac tht khi tham gia tdi co ciu

cric qu! tin dung nhdn dAn t4i Dting Nai.

1.5. Ve ngin srich ho4t tlQng vh thtr lao cria HQi tl6ng qu6n tri, Ban ki6m soit:

Vuot qua nhirng t6c dQng ti€u cuc cta mdi trudng vi m6, Ng6n hdng Nam A vdn dAm

bio dugc tinh an toin, b€n vtng vd hiQu quA trong hoat dOng kinh doanh. K6t qud nd1' thd

hiQn HDQT vd Ban kii5m sorit (BKS) dd hodn thenh t6t trrich nhiQm rlugc DHDCD giao.

Ngdn siich hoet dong vd tht lao cria HDQT, BKS trong ndm2022 nim trong k6 ho4ch dd

dugc DHDCD thdng qua vd dugc sti dpng hqp ly, hiQu qu6.
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1.6. VO niOm ydt chrimg khorin:

Trong b6i cinh m6i trulng vi m6 kh6ng thuin lgi, thi trudng chrlmg kho6n di6n bi0n kh6
luong. HDQT ch[ cl6ng hodn vi6c ni6m ytlt c6 phitiu tr6n So giao dich chung khodn rrong ndm
2022 tfidrn clim bAo quytin lqi cho cO tl6ng. Dq kiiin HDQT sC titlp tpc trinh DHDCD tri6n
khai nQi dung ndy trong n5m 2023.

1.7. VO grip v6n, mua c6 phin:

Li6n quan d6n viQc di6u chinh loai hinh t6 chric C6ng ty TNHH MTV QuAn ly no vd
khai thric tdi sAn - Ngdn hang TMCP Nam A lCOng ty AMC) vi vi€c g6p vdn, mua c6 phAn

tai cric Cdng fy kh6c, do dnh huong tu m6t s6 nguy6n nhdn kh6ch quan cta thi truong, HDQT
chua thd diln khai trong nAm 2022. HDQT sE ti6p tpc trinh DHDCD thucrng ni6n ndm 2023

. ,,i.noi dung ndy tl6 c6 co so tri6n khai thuc hiQn khi diOu kiQn pht hqp.

1.S. Ve lga chgn c6ng ty ki6m to6n iIQc lfp:
TrOn co sd danh s6ch nhtng C6ng ty <ld etugc DHECD thuong ni6n nam 2022 th6ng

qua, HDQT quy0t ai*r lga chgn C6ng ty TNHH Ernst & Young Vi€t Nam thgc hi6n soiit x6t
86o c6o tii chinh gita ni€n dQ, ki6m to6n 86o ciio tdi chinh vi ho4t dQng cria hQ th6ng ki6m
soat n6i bQ Ngan hang Nam Andm2022.

1.9. VA phit hirnh trii phi6u chuy6n tl6i:

Thi truong tr6i phi6u trong nudc chiu dnh hudng nghi€m trong sau .,., 
"6 

tui ngdn hirng

SCB. Do vdy, HDQT cht ilQng ho6n ph6t hanh trrii phi6u chuy6n d6i theo k6 ho4ch, d6ng

thdi tiiip tuc triah DHDCD thudng ni6n nim2023 nghiQp 4r ph6t hinh trrii phi6u chuytin d6i
ndy dC c6 co sd tri6n khai thgc hi€n trong di€u kiQn phir hqp.

1.10. Ve ban hirnh Quy ch6 quin tri nQi bQ, Quy ch6 ho4t tlQng cta HDQT vir BKS:

Ngdn hing Nam A ila ban hanh:

(i) Quy chti Quin tri noi b0 (theo Quytit ainfr sO S|+IZOZZIqDQT-NHNA ngdy

0410512022) vd Quy cht! hoat tlQng cria HQi d6ng quin tri (theo Quy6t dinh so

5 1 5 12022/QDQT-NHNA ngiry 04/05/2022);

(ii) Quy cht5 ho4t dQng cria Ban kitim soAt (theo quyt5t ainfx dZZIZOZZIqOBKS-NHNA
ngiry 29104/2022).

2. Kiit qui quin tr! ho4t tlQng ngdn hhng r.dm2022:

Vdi chric ndng dinh huong chitln luoc vir gi6m siit diOu hdnh, FDQT thutrng xuydn t6

chrtc trao dOi, tnao lu{n gita cdc thdnh vi6n HEQT theo nguydn t6c tflp trung, d6n cht dii c6

c6c quytft sdch phir hqp vdi tinh hinh ho4t dQng trong ttng thdi k,. Trong n6m 2022,thdng
qua cdc cuQc hop (dQt xu6t, dinh ky) hoac l6y f kitin bing vdn bin, HDQT da ban hdnh 345

Nghi quyiit, 185 Quytlt dinh, 409 C6ng vdn li€n quan d6n nhi6u linh vuc kh6c nhau nhim dinh

huong chi6n luoc vd chinh s6ch kinh doanh cho Ban didu hanh. MQt s6 chrir truong, dinh hudng

chinh cta HDQT trong nf,m 2022 bao gtim:

- TuyQt dOl ctr6p hinh duong l6i, cht truong, chinh s6ch cta Dang vd Nhd nu6c; cl6m bAo

moi hoat dQng kinh doanh cta NgAn h?rng Nam A di6n.a phir hqp vdi quy dinh phrip lu4t
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hiQn hdnh; tudn thrl cdc gidi han, tj lQ bio il6m an todn trong ho4t clQng ngAn hdng theo
quy dinh cria NHNN.

Xdy dpg k6nh girirn set, d6i tloai, truydn thdng hiQu qua gi[a HEQT vd Ban di6u hdnh

nhim <lim bAo thuc hi6n thinh c6ng ciic muc ti6u dd duoc DHDCD giao. Tridn khai
hiQu qui c6c dU rin trgng di6m mang tinh chi6n luoc cta Ngan hang Nam A, dAc biQt ld du
rin s6 h6a tai chinh vd ngdn hang xanh.

C6ng t6c quan ffi rti ro duoc didu chinh theo hu6ng tAng cudng hQ thdng ch5t chan vd
cAnh b6o sdm ktit hqp vdi vi€c ndng cao ch6t lugng ho4t dQng gi6m s6t tt xa. Nhd d6,

c6c rui ro, t6n th6t duoc qudn tri hiQu qul ch6t luqng tin dung ludn rlAm bAo, tj' lQ nq
x6u vd no qu6 hpn lu6n duoc ki(im so5t trong gidi h4n cho phdp. Song song 116, NgAn

hang Nam A ti6p qrc huong d6n vipc chuAn h6a ho4t dQng quan tri rui ro phu hqp vdi
ciic chuin muc qu6c tti bang viQc cht dQng triiin khai Basel III.

C6ng nghQ thdng tin ti6p tpc clugc dAu nr vd hiQn dai h6a nhim cldm bdo van hanh 6n

dinh, th6ng su6t, an toa,n va bio mdt cao trCn todn hQ th6ng theo quy dinh hien hdnh.

Ngodi ra, HDQT cdn chi dao Ban didu hdnh tri6n khai manh mE ciic du rin img dung c6ng

nghe th0ng tin vdo c6ng tac quan tri diCu hanh; quan ly, vAn hdnh vd ph6t tritin san phAm;. . .

nham tirang dinh sg kh6c biet cho thuolg hiQu Nam A Bank.

Qudn tri toan diQn vd ddng bQ ngudn nh6n luc dua tr6n viQc ctng c6 clc gi|tri c6t toi v6

vdn h6a doanh nghiQp; huong d6n x6y dpg ngu6n nh6n luc mang tinh ti6n phong, chinh

tr.uc vd lich thiQp d6 phuc vu cho mqc ti€u tdng trucrng dQt ph5 trong cic giai do4n ti5p

theo cria Ngdn hang, cp thii:

'/ C6ng t6c tuytin dung chf treng d6ng thdi vd mit ch6Lt luong chuy€n m6n lin rlao

dric ngh€ nghiQp. Tinh d6n 3ll1212022,6ngs6 nhdn sg ld 4.639 (bao gdm cA C6ng ty

AMC); trong d6, nhan sg cta Ngan hdng Nam A le 4.601.

'/ Cric hoat dQng ddo tao nOi b0 dugc Ngdn hdng ph6i hqp voi c6c t6 chuc ddo tao

chuydn nghiQp, t6 chric thqc hiQn dudi nhi€u hinh thuc khdc nhau nhdm ndng cao

ndng luc chuy6n m6n nghiQp vU cflng n]ru nlng lqc quan lj di6u hdnh, gAn ktlt tintr

thAn cho dQi ngn c6n bQ nhAn vi0n Ngdn hang Nam A.

'/ Chinh s6ch luong, thudng, phric lqi ctng dugc xem xdt, di€u chinh theo hudng gin

li6n vdi k6t qui hoat dQng kinh doanh cta toirn hang cflng nhu ndng su6t, d6ng g6p

cia nguoi lao dQng th6ng qua bd ti6u chuAn denh giri ftt.

C6ng tiic truydn th6ng, quang b6 thuong hiQu dd duoc chu6n h6a, d6ng nh6t nhim ndng

cao vi th6, uy tin Ngdn hang Nam A nong nganh vA d6m b6o muc ti6u gia ting su nhan

bi6t tu cQng d6ng dOi v6i hinh Anh, thuong hi6u cria NgAn hdng Nam A.

Chi dao ri so6t, clidu chinh thinh phin cta cdc Uy Ban, HQi d6ng vir thinh ldp cric Ban

chuy6n tr6ch tluc thu6c HDQT cho pht hqp vdi tinh hinh thgc t6; didu chinh,/b6 sung

cric chinh srich, quy ch6, quy tlinh trong hoat dQng cria NgAn hdng Nam A phn hqp v6i

cric quy dlnh m6i cria NHNN n6i ri6ng vd quy dinh cta ph6p ludt noi chung.
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- Huong ung hang lo4t chucrng trinh an sinh xa hQi, hoat dQng chung tay vi c6ng clitng
nhu: (i) trao t4ng nhe tinh thuong, nhd dai rloan k6t, nhd vln h6a tai nhidu tinh thanh rren
ci nudc (Tuy6n Quang, Quang Nam, B4c Li6u, CA Mau, Ti6n Giang,...), (ii) ring hQ qu!
vi ngudi nghdo, qu! h5 trq nAn nhdn Dioxin, qu! ddng hdnh thanh ni6n, (iii) tri6n khai
nhi6u dq rin dAu tu co s0 h4 ting giao th6ng ndng th6n nhu thip sring dudng qud vd x6y
dpng cAu giao th6ng t4i Long An, xdy cludng n6ng th6n mdi tai B6n Tre,...

3. Ho4t tlQng cta cric Uy ban trgc thuQc HDQT nEm 2022:

3.1 Uy ban Nhin sq:

Uy ban Nh6n sg gitm 04 thini vi€n, dd phrit huy vai trd tham muu, tu vdn cho HDQT vd
hoan thanh tdt chric ndng, nhi6m ru theo quy dinh, c9 th6:

- Tham gia tu vAn re ainfr hudng md hinh t6 chric vd di6u hnnh cta NgAn hang Nam A,
l2rm co sd cho vi0c didu chinh co c6u t6 chric cho pht hqp voi di€u ki€n vir nhu cAu kinh
doanh trong timg thdi k!.

- Chi tlao vd gi6m s6t c6ng t6c hoach tlinh vd tri6n khai chiiin luoc quAn tri ngudn nh6n luc
cria NgAn hdng Nam A phn hqp vdi dinh huong ph6t tri6n kinh doanh cta Ng6n hdng.

- Xem xdt, dSnh gi6 tinh pht hqp vd hi6u qui cria c6c Quy ch6, Quy trinh. Quy dinn, Chinh
s6ch quan tri ngudn nhin lpc hiQn hdnh cta Ngdn hing vd dd xu6t c6c gidi ph6p cAi titln
cAn thitit.

- Tham mrru cho HEQT trong c6ng t6c tuy6n dung, b6 nhiQm, t6i bd nhiQm, thdi nhi€m d6i
vdi Crin bQ quan l1t tu c6p Girim d6c Chi nhdoh, Tru&ng phdng H6i sd trd l€n (ngo4i tru
c6c chr?c danh thuQc bQ phdn ki6m torin nQi bQ); c6p Tdng girim d6c/Gi6m d6c c6c c6ng ty
con tr6n co sd d€ nghi cria T6ng Gi6m d6c NgAn hdng vd,/ho5c Chri tich c6,c c6ng ty con.

- Tham muu HDQT ph€ duyQt vd tritin khai vi€c didu chinh luong crin b0 nhdn vi6n toirn

hQ th6ng, xAy dpg lai c6u truc luong mdi theo thdng lQ qu6c tt5.

3.2 tly ban Qu6n lf rii ro:

Uy ban Quan lj rui ro gdm 06 thdnh vi€n, voi nhiOm vU chinh girip HEQT gi6m s6t, qu6n

l;i rui ro trong qud trinh ho4t dQng d€ ddm b6o tu6n tht cAc quy dinh cria ph6p lu4t, phUc vU

tdt nhAt cho nhu cAu kinh doanh an todn, hiQu quA. Ndm 2022, Uy ban Quan lli rui ro tli hodn

thdnh t6t c6c chric n6ng, nhiQm vu theo quy dinh, tflp trung cric n6i dung chinh sau:

- Tham muu cho HDQT vC triiln khai chi6n luoc quan ly rrii ro trong hQ th6ng Ngrin hdng

Nam A liOn quan d6n rui ro thanh khoan, rui ro thi truong, rui ro hoat d6ng, rui ro tin

{rng. Xdy drmg, t?o l{p bQ m6y qudn tri rui ro mQt c6ch c6 hQ th6ng, th6ng nh6t, cd hiQu

quA vA pht hqp vdi quy md ho4t dQng cria NgAn hdng Nam A.

- Xem xdt, el6nh gi6 tinh pht hqp vd hiQu qud c6c quy trinh, chinh srich quAn l! rui ro

cta NgAn hdng Nam A a6 U6n nghi HDQT thay d6i quy trinh, chinh s6ch hiqn hdnh,

chi6n lugc ho4t tlQng. PhAn tich, dua ra nhtng cAnh b6o v6 mric d6 an toirn cta ngdn

hing truoc nhimg nguy co, tiAm in rui ro c6 thd anh hudng vir biQn phdp phong ngua d6i

vdi c6c rui ro niy trong ng6n han ctng nhu ddi han.
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- Chi d4o triiin khai vd hoan thi€n Basel III nhim khing dinh n[ng luc qu6n tri rui ro rtiing
thdi girim srit vi6c thuc thi cdc chinh siich vi quy trinh quAn ly rui ro trong hoat dQng kinh
doanh cta Ngin hdng Nam A thOng qua c6c bQ phfln ki6m so6t rui ro nQi bO 6n6i Quan
lf rui ro vd Phdng Ki6m tra kiiim so6t n6i bQ).

4. Einh gi6 hiQu qui lirm viQc cfra thinh vi6n HDQT, thirnh viOn Ban T6ng Gi{m tliic
nim 2022':

4.1 HDQT Ng6n hang Nam A c6 06 thdnh vi6n, trong d6 c6 01 thdnh vi6n dQc l6p.

- fAt c6 thdnh vi6n HDQT Ngdn hang Nam A deu dam bAo c6c ti6u chuAn, diiiu ki6n clAm

nhiQm chric vu vd trinh d0 chuy6n m6n theo quy dinh cia phdp luit hiQn hdnh; ddng thdi
ddu ld ngudi c6 tu c6ch d4o chic t6t, dim bAo kh6ng dii x6y ra nhtng v6n dd ti€u cuc, g6y

m6t uy tin cho TIDQT n6i ri6ng cfrng nhu cho Ngdn hdng Nam A n6i chung.

- Vdi hinl d0 chuyEn mdn viing vang, kinh nghiQm lAu n6m trong lftrh v.uc tdi chinh, ngAn

hang, t6t ci c6c thdnh vi€n HDQT ddu thpc hiQn nhiQm \,u vdi tinh thAn tr6ch nhi€m cao,

c6 1i thric tudn thri ph6p lu{t vd hoAn thdnh tOt c6c nhiOm vu md Quj CO dOng giao ph6

th6ng qua k6t qud thgc hi6n c6c nQi dung t4i Nghi quytit DFDCD hdng n6m.

4.2 TOng Girim d6c, thdnh vi6n Ban Tdng Gi6m ddc:

- Hoan thenh t6t c6c nhiQm vr;, quyAn han cta T6ng Girtm ddc, thdnh vi6n Ban T6ng Gi6m

cl6c theo quy dinh cria ph6p luflt, Didu lQ Ngdn hang Nam A.

- Thuc hiQn day dt c6c tlinh huong, chi d4o cria HDQT th6ng qua ciic Nghi quytit, quy6t

tlinh vd c6c cuQc hgp thuong lcj//d0t xu6t gita HDQT vd Ban T6ng Gi6m d6c.

T. EDIH ITI,C'NG C6NG TAC QUAN TRI NAM 2023:

l. Dinh hudmg ho4t tlQng cta HDQT trong ndm 2023:

- Nghi6n criu, qurin triet Da rin "Co c6u lai hQ th6ng c6c t6 chric tin dung g6n v6i xt ly nq

x6u giai doan 2021 - 2025- cta Thri tu6ng Chinh phri (theo Quyt5t dinh sO 689/QE-TTg
ngiry 08106/2022) vn K6 hoach hinh dQng cta ngAnh Ng6n hdng cia ThOng d6c NHNN
(theo Quyi5t tlinh sO tSSZiQO-Nfil.IN ngity 02/0812021 d|xdy dsng, tri6n khai "Phuong
,l,a
6n co cdu l4i gdn vdi xri Iy ng xAu Ngdn hing Nam A giai rlo4n 2021 - 2025" .

Ktnh trinh DHDCD giao vd iy quyin cho HDQT chi dQng xdy fumg, phA duyQt vd fidn
khai "Phrong dn co ciiu lqi gdn voi xu lj, nq xdu Ngdn hdng Nam i giai doqn 2021 -
2025" phi hqp theo chit truong clinh hudng cia Thi tuong Chinh phi, NHNN.

- Ph6t tritin md r6ng mang ludi kinh doanh ra thi trudng qu6c ttl. HDQT se nghi€n cuu lua

chqn hinh thr?c, thcri di6m md rQng m4ng ludi pht ho. p voi UOI ca*r kinh doanh trong

ttmg thdi kj,.

- Tiiip tuc chi d4o, gi6m s6t viOc tri6n khai c6c chuong trinh h6 trg khrich hnng gap kh6

khdn do dnh hudng cta dich Covid-I9 theo dring cht truong cria Chinh phri, huong ddn

cta NHNN d6ng thdi v6i viec nam Uit klp thdi tinh hinh kinh doanh cta kh6ch hdng'

ki6m so6t ch[t chE ch6t lugng tin dung, d6m bAo tuen thri cdc gidi han theo quy dinh.
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- Titip tqc t6ng v6n didu lQ theo dring mpc ti6u dd elA ra trong n Frn 2023 d6ng thdi xem x6t
viQc tim ki6m cric dOi t6c chitin lugc uy tin trong vd ngoii nudc nhim nAng cao ndng luc
tdi chinh vd ndng lgc quin tri di6u hdnh.

- Hoan thinh viQc ni6m y6t cd phitlu tai Sd Giao dich Chung khorin Thdnh pnO UO Ctri
Minh (HOSE)/S0 Giao dich Chimg kho6n Hd Ngi (HMQ nhim khing dinh tinh minh
bach, an toirn, b€n vtng vd hiQu qui cho thuong hieu NgAn hdng Nam A.

- Cring c6 vd ph6t tri6n ngu6n nh6n lgc ch6t luqng cao, dflc bi6t quan tAm d6n c6ng t6c

quy ho4ch dQi ngfl hnh dao cht ch6t tu c6p Khu vr.rc, Don vi kinh doanh; c5c Khdi, Trung
tAm, Phdng t4i HQi sd.

- Ti6p tuc khing dinh vd nAng tim thucrng hi6u, huong d6n muc ti6u thuong hi6u cluoc

cdng nh{n vi tilffi gi6 cao bdi c6c ti5 chric trong vd ngoiri nu6c. Xdy dpg bin sic vdn

h6a d{c trung cria Ngdn hang Nam A; xAy dtrng m6i trudng ldm vi6c t4i NgAn hing
Nam A thuQc nh6m dAu c6c ngAn hang thuong mai c6 phan tAi ViCt Nam.

- TitSp tuc tri6n khai, hoin thinh c6c dg rin rip dgng cric chuAn myc qu6c ti! Basel II n6ng

cao (Basel FIRB) vd Basel III, pht ho. p quy dinh cria NHNN. TEng culng vai trd vir hoat

d6ng cria c6c Uy ban, HQi d6ng tr.uc thuQc HDQT trong vi€c tham muu, giiim s6t cric linh
lrrc chuy6n mdn nhu: tin dgng. diu tu, kinh doanh tidn t€, qudn lj rui ro, nhdn su, c6ng

nghd th6ng tin.

* Thdng til tdi chinh d6p tmg chuAn muc qurSc tii th6ng qua vi6c lflp b5o c6o tii chinh theo

ti€u chuAn IFRS9.

- Th6rn dinh vn quy6t ai*r hinh thric, phucrng thric, trinh t.u, ry le g6p v6n, mua c6 phin;
thdnh lfp, mua lai c6ng ty con, c6ng ty li6n ktit pht hqp quy dinh ph6p lu6t vd chi6n luoc

phSt tritin cta Ngdn hang Nam A trong nmg thdi ki.

2. Einh hufng kinh doanh trong nlm 2023:

TrCn co sd tilinh gi6 mdi truong kinh doanh, HDQT giao Ban T6ng Gi6m ddc tritin khai

c6c nhi6m lu co bin sau ddy:

2.1. Ho4t tlQng kinh doanh:

- Ho4t dQng kinh doanh ld ho4t dQng c6t l6i, xuy€n su6t n6n cin uu ti€n tflp trung cric

ngutin lyc dd dam bao NgAn hang Nam A c6 duoc su tang tru&ng mang tinh dQt pha
.:

nnrmg van an toan, nrgu qui. Theo c16, ngdn hang sE tri6n khai dAy drl c6c ming nghi€p

w cta m6t ng6n hang bd,n le, tap trung khai thrlc ph6n khric khrich hdng c6 nhdn, hQ gia

dinh, hO kinh doanh c6 thii ctng v6i nh6m kh6ch hang ld doanh nghiQp vta vd nh6. Song

song d6, se ti6p tuc hoan thiQn nghiQp w thanh to6n vd bio l6nh, b6o hi6m, kinh doanh

ngo4i hdi, li0n ki5t dOi t6c vd ph6t tri6n hQ sinh th6i kh6ch hdng,... nhim ldm thay d6i co

c6u doanh thu cta Ngdn hang theo huong tang ry trqng thu phi tin dpng trong t6ng thu.

- PhAn d6u hoan thanh k6 hoach kinh doanh n1m2023 di duo. c HDQT giao cho Ban T6ng

Girim d6c vi trinh Dai hQi lAn ndy xem xet, th6ng qua v6i cric chi ti€u nhu sau:

'/ Tdng tdi sAn: d4t 205.000 tj d6ng, tdng trudng 15,4%o so v1i ndm 2022'
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/ Huy tlQng vdn c6 nhdn, tti chric kinh t6 vd ph6t hanh gi6y td c6 gi6: dat 1 55.000 rj,
-;d6ng, teng trudng 12,8%o so v6i ndm 2022.

/ Du ng cho vay c6 nhdn vd t6 chric kinh t6: dat 132.000 tj, d6ng, tdngtrudng l0,4Yo

so voi ndm 2022 ddng thoi dnm bao t'jr lQ tnng truong tin dpng hang ndm theo quy elinh

cuaNHNN.

,/ Ki6m so6t ty l€ ns x6u kh6ng vuot qu63Vo.

,/ Lqi nhuan trudc thu6 hqp nh6t: dar 2.600 t! d6ng (mtc lgi nhuin ndy duoc tinh

torin tr6n co sd: t{ng trudng tin dgng ttat <lugc mric k6 hoach el6 ra vd pht hqp quy

dinh NHNN; d6.m b6o c6c fj, lQ an toen theo quy dinh hiQn hdnh cria NHNN; didu

kiQn kinh t6 vi md 6n dinh). Ngodi ra, nhim khuyiSn khich ciic don vi hoan thdnh

vuqt mric chi ti€u kti ho4ch lqi nhufn duoc giao, kinh trinh DHDCD th6ng qua

chinh s6ch trich2Oo/o phan tqi nhu6n tru6c thu6 hqp nh6t rugt k6 ho4ch aC aQng

vi6n, khich l€ can b0 nhAn vi6n Ngdn hang Nam A, dugc h4ch to6n vdo chi phi nhAn

su trong hoat dQng cia NgAn hang.

2.2. Ttt chrirc quin tri ngin hirng:

- Tudn thri c6c quy dinh cria phdp lu$t trong ho4t ttQng ngdn hang n6i chung vd hQ th6ng
gi6i h4n trong hoat dQng n6i ri€ng, titin d6n x6y dung vd vAn hdnh hQ th6ng qu6n tri t4i
Ngdn hang d,ip ung chuAn mgc quiic t6 @asel III), d{c biet ddi vcri ho4t tlQng quin tri rui

ro.

- TAng cudng khd ndng dU b6o vd xdy dpg c5c kich ban phdng ngira rui ro li€n quan d6n

mgi nghiQp vU ngan hang, d{c biet dOi vdi c6c rui ro hoat tlQng vd nii ro li€n quan tltin

tlAo thic ngh6 nghiQp cria ciin b0 nh6n vi6n.

- Ti6p tqc hoan thiQn co c6u t6 chric cria Ng6n hang Nam A va dti xuAt diOu chinh cho pht
hqp voi thgc t6.

2.3. Ning cao ning lgc tiri chinh cia NgAn hhng:

- ThUc hign phuong rin ting v6n tti€u lQ l€n 10.580 tj d6ng.

- Ti6n hdnh c6c tht tuc d€ thuc hiQn niOm ytit c6 phi6u NgAn hd,ng Nam A t?i Sd Giao dich

Chimg khorin Thdnh phr5 H6 Chi Minh (IIOSEySd Giao dich Chung kho6n Hn NQi

(HNx).

2.4. T6 chrlc nhAn sg:

- TiiSp tuc tri6n khai chi6n luoc nhAn su pht hqp vdi dM hu6ng ph6t trii3n cta HDQT.

Theo c16, tIQi ngfi nhin sU ph6i <I6p ung clugc xu th6 ph6t tri6n cria todn cAu.

- Nghi0n cuu vi 6p dgng co ch6, chinh srlch tidn luong linh hoat, c4nh tranh; nAng cao

chinh s6ch phric lqi, khen thudng nhim t4o dQng lyc c6ng hitin cho c6n b0 nhdn vi€n.

X6y dgng m6i trudng ldm viQc chuydn nghiQp vd vdn h6a doanh nghiQp mang d6m tinh

nhdn vin d6 thu hrit vd git chdn nhen Ai.
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- Hoan thiQn, n6ng cao chAt luqng bQ ti6u chuAn d6nh gi6 KPIs cria NgAn hang Nam A
*rim Atc it6y n[ng su6t lao rl6ng cia c6n b0 nhin vi6n.

- Quy hoach vd ddo tao lgc lugng nh6n sU k6 thria cho tAt cA cric vi tri trong Ngdn hdng.
T6 chric c6c kh6a dAo tao d6 kh6ng chi n6ng cao ning luc chuy€n m6n md cdn hodn thi6n
ndng luc quan ly cho dQi ngn dugc quy hoach.

- ChuAn h6a ngutin nhAn lpc thdng qua vi6c drinh giri, ddo tao, ludn chuy6n nQi b0 ktit hqp
vdi viQc t[ng cuimg c6ng t6c tuy6n dgng nhim dim bAo dQi ngfi nh6n sg c6 dAy drl ban
linh chuydn mdn lin dao dric ngh€ nghi6p.

2.5. Gia ting tliu tu cho c6ng nghQ:

- C6ng nghQ th6ng tin ti6p fi.rc li mfri nhon duoc diu tu trong thdi gian tdi, trong d6 thi6t
kti vd v{n hdnh chu6i san phAm phqc vU cho h€ sinh th6i kh6ch hdng ld dinh hudng muc
ti€u.

- ThUc hi6n chi6n lugc "si5 h6a ngdn hang" bhng viQc img dqng cdng nghQ thdng tin
c6c hoat dQng nghipp vu, quin ly vd vfn hdnh ngdn hdng.

2.6. Ning cao ch6t luqng dich vg:

Nghi6n cuu, nang cao hon nta ch6t lugng phqc vu kh6ch hdng th6ng qua cric bd quy t
vd ti6u chuAn v€ ch6t luqng dich vr;, xdy dpng hinh anh nh6n vi€n chuyOn nghiQp; d6i

,, . , ,.: 7 '
moi quy trinh, bi€u mdu, rut ngdn thdi gian giao dich nhim phgc vr; khdch hang clugc t6t
nrr6t.

- Th6ng quaheth6ngquan ly chAt luqngtheoti6u chuAnISO, thuchiQn chuAn h6a vd nAng

cao ch6t lugng dich qr t4i c6c ttiiim giao dich tr6n hQ th6ng, tlem d6n trii nghiQm t6t nh6t

cho kh6ch hdng khi d6n giao dlch.

2.7. KiQn tohn hQ thiing k6nh phin phSi:

- Didu chinh, quy ho4ch vd chuAn h6a h€ th6ng KOnh phdn phili m6t c6ch hgp ly, c6 lQ
.: ^. .^

trinh; phrit tri€n quy m6 hoat tlQng kinh doanh, ldm cf,n cri nhdm nAng tdm c6c Dcrn vi
Phdng giao dich.

- Dd xu6t Ntil.IN xem x6t, ch6p thu{n cho NgAn hang Nam A titip tuc ph6t tritin md rQng

m4ng lu6i c6 chgn lqc, pht ho,p vdi chi6n lugc ph6t triiin cria NgAn hang Nam A.

2.8. Phit tri6n thuong hiQu:

- Ctng c6 vd n6ng tAm thuong hiQu tao sg kh6c biQt gin v6i chc gi|tri c6t l6i cta NgAn

hang Nam A ("D6ng hdnh" vd "ThAu cAm" trong cric mtii quan hQ v6i kh6ch hang, ngudi

lao dQng, c6 ddng ctng nhu c6ng chring).

- Tri6n khai c6c gi6i ph6p nhim ndng cao mric ddnh gi6 tin nhi6m cria cric t5 chuc uy tin

trong vd ngodi nudc.

Kinh trinl Dai hoi thio lufn, d6ng g6p y kitin, thdng qua c6c n6i dung tqi brio c6o ndy,

d6ng thdi giao HDQT tri6n khai td chric thgc hiQn (bao g6m viQc: (i) xem x6t di6u chinh k6

hoach kinh doanh phir hqp di0u kign kh6ch quan theo tinh hinh thuc tti; (ii) xdy dvng, phC

duyQt vd triiin khai "Phuong an co c6u l4i g6n voi xri li ng xAu Ngdn hdng Nam A giai doqn

2021 -2025')vd b6o c6o trong kj'Dai hQi ddng c6 d6ng thudng ni€n Dn tiilp theo.

ilGAN HAilc
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Kinh chric Dai hQi thanh c6ng t6t tlgp.

Trdn trqng b6o c6o.l.

TM. HQI DONG
TI

QUAN TRI
c*/l{ )/

Noi nhhn:
- C6 tl6ng NgAn hing Nam A;
- HDQT,BKS;
- Luu: VPIDQT.

Ng6 Phric Vfi
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NAMABANK ceNG HoA xA ugr cn0 Ncnie vrET NAM
DQc lfp - Tu do - Hlnh phric

NAM A BANK - HOI sO
201-203 C6ch Mang Th6ng TAm, Quan 3, TPHCM
m 028 3929 6699 - [Fl 028 3929 66 88
[HoUinel 1900 6679 - [\,yl www.namabank.com.vn

S 6 : l7 6 I 2023 /BC-NHNA-03 TP. H6 Chi Minh, ngdy 17 thdng 03 ndm 2023

Kinh efri: DAI HQI DONG CO DoNG THIIoNG NIEN NAM 2023

Cdn cti vdo tinh hinh thtrc ; cia Ngdn hdng TMCP Nam ti (Ngdn hdng Nam t, cang nhu du

hiin nhitng bidn dQng c a kinh $ tttd gdi va kinh ti! Viet Nam trong ndm 2023

Kinh thua Dqi hQi,

Ndm 2022 ld nim drinh dAu ch4ng duong 30 n5m dAy biiln dQng nhung hdo htng cria

NgAn hing Nam A. Ban ldnh dao ctng t{p thC crin bQ nhAn vi€n ti6p tuc n6 lgc d6i moi sring

tpo vd dd ghi nhin nhi6u thdnh tich ndi b{t trong ho4t <tQng kinh doanh cflng nhu c6ng t6c quin

tri didu hnnh vd hiQu qud ho4t dQng kinh doanh. Ban Didu hdnh xin b6o cdo Dai hQi d6ng c6

ttdng (DHDCD) chi titit ve k6t qud ho4t dQng kinh doanh nlm 2022 vi k6 hoqch hoat d6ng

kinh doanh nim 2023 nhu sau:

PHAN I: TiNH HiNH HOAT DONG KINH DOANH 2022

Ndm2022ld m6t ndm diy bi6n dQng, Kinh il! th7 gi6i giim tdng trudng vd d6i mat vdi

nguy co suy thorli. Kinh td Vi€t Nam grffi chiu gia tdng 6p luc lam ph6t, rj' gi6 vd ldi su6t. Tuy

nhi6n, v6i su diAu hdnh chinh s6ch vi m6 vd chinh s6ch ti6n tQ linh ho?t tt Chinh phri vd Ngdn

hdng Nhd nudc (NHNI.i), kinh 6 Viet Nam chimg t6 su phuc h6i m4nh mE sau dai dich vd

dugc nhfn dinh ld mQt di6m s6ng trong khu vgc, vdi tdng truong ndm 2022 d mtc 8,02%.

Trong b6i cinh kinh t6 chung c6 nhi6u th6ch thfc, Ngdnh ngdn hdngv1i su quin ty vd

diAu hanh cta NHNN cung khi nlng thich r?ng nhanh ch6ng cria c6c ngdn hdng thuong mqi
.- .,( i ^. ,^

dd ti6p tuc tdng truong vE quy m6 hopt dQng vd ning lUc tdi chinh. TEng truong tin dpng cl6n

cr6i nam d4t 14,5%o do nhu cAu ti6u dtng ttugc khdi phuc sau d4i dlch vir duoc ti6p suc bdi

cric chinh s6ch h6 trg lii su6t theo c6c dinh hudng cria Chinh phrl. BOn cAnh tl6, ndm 2022 ghi

nhdn su bung n6 cria ho4t dQng chuy6n d6i s6 trong ngdnh ng6n heng, kh6i lugng giao dich

ngdn hdng tryc tuyiin vd thanh to6n rli€n tu gia tdng m4nh.
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Eimg tru6c nhfrng kh6 khin chung cta ndn kinh t6, NgAn hdng Nam A da bi6n thrich

thtc thdnh co hQi, ph6t huy tdt lqi th6 vn nim blt itugc thdi co cria thi trunng, tri cl6 co bin
hoan thdnh c6c chi ti€u md DHDCD giao trong nirrt 2022, khdng dinh huong di thing tlin vd

hi6u qui trong 16 trinh ph6t tri6n cria NgAn hdng.

II. XTT QUA TIIT,. C HIEN MQT SO CHI,ONG TRiM{ HOAT DQNG TRQNG
TAM.

#
il6il
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I. KEr euA rr{r/J HrpN cAc cHi Trtu rt uo4cu oHDCD GrAo NAM 2022

- T6ng tii sin dat 177.579 tf tl6ng, ting24.34l tf tl6ng so voi dAu nAm, tuong ring vdi
mric tdng 16% vA hoan thinh 93% ktl ho4ch. Trong d6, ti trqng tdi s6n c6 sinh ldi chi6m

960/",

- Huy ilQng.v6n tir c6 nhAn, t6 chrirc kinh t5 vir phrit hhnh giiy td c6 eia dqt 137.377 ty
il6ng, ting 11.698 ti tl6ng so voi <lAu ndm, tuong (mg voi mric tlnggoh vd hodn thdnh

89% kii ho4ch.

- Du ng cho vay c6 nhin, t6 chric kinh t5 d4t 119.538 tf tl6ng, tdng 16.885 fj tldng so
,. -;.vdi ddu ndm, nrong rng vdi mric tdng 16% vA hoan thanh 95% k€ ho4ch. ChAt lucrng tin

dung ilugc kiiim so6t ch[t chc. C6ng t6c tAng truong tin dung theo hudng t{p trung vdo

kh6ch hang nhd 16 vi c6c du rin tin dung xanh.

- Lqi nhuin trufc thuS (hqp nnit; d4t mtc 2.268 tf tl6ng, tlng 260/o so vdi ndm 2021

vd hoan thanh 101% k€ hopch. D.u phdng rui ro du-o. c trich ldp dAy drl theo dtng quy dinh cua

phap lu4t.

- C6c gir5ri h4n, tf lQ tlnm bio an toin trong ho4t dQng ludn tlugc gi6m s6t chit chC, dam

bAo tudn tht theo dung quy dinh cta Th6ng tu sO +ttZOtOttt-NHNN, Thdng tu s6

22/2019/TT-NHNN vd c6c Thdng tu di0u chinh li6n quan, cu th6:

+ T1 le an todn v6n hqp nh6t (theo Thdng tu 4l) la 9,46oh, cao hon mric tOi thidu quy

dinh 8%.

+ T9 l€ dr,r trt thanh khoin ld 16,,40/o, cao hon mric t6i thii5u quy dinh 1 0%.

:. ,i+ Ty l€ ngu6n vdn ngdn han cho vay trung, ddih1nld23,7oh, tlim bio kh6ng wgt mfc
t6i da quy dit1h34%.

+ Gi6i han <IAu tu, g6p v6n, mua c6 phAn td 1,8" cldm bdo kh6ng vuqt mric t6i da quy

dinh 40%.

+ T! lQ du no cho vay so voi t6ng tidn girild74,7o/o, dim b6o kh6ng urgt mric t6i da

quy dinh 85%.

Thuong hiQu Ngin hirng Nam A ngdy cang dugc khing rlinh. gia tang su tin nhiQm d6i

vdi thi truong khi vinh dg nhfn gi6i thuong thuong hiQu truydn cim hrl,ng Chfu 42022



vd Top 10 thuong hiQu tlng tru&ng An tuqng 2022 do T4p chi Kinh t6 ViQt Nam to
chric.

Ngdn hang Nam A duqc NHNN tin tudng c6p phdp md m6i 32 tli6m kinh doanh vd tinh
dCn3lll2l2022 cld md cluoc 09/32 di6m vd 95 tli6m Onebank (rli6m giao dich ngdn hdng
i. .^

so nrgn oar).

Vdi nhirng n6 luc ti6n phong trong c6ng cu6c chuy6n d6i s6, Ng,an hang Nam A duoc

vinh danh li NgAn hirng ki6n t4o s6 t6t nndt Vipt Nam 2022 t4i chuong trinh IBM
Awards do T4p chi Intemational Business t6 chric.

C6ng t6c quan trf rui ro lu6n tlugc quan tdm hdng dAu, Ngdn hdng Nam A 12, mdt trong
, i -rb6n ngdn hdng tldu tiOn cdng b6 hoin thdnh chuAn mgc Qurin tri rrii ro theo chuin qu6c

tli Basel trI, vd ttqt Chrimg chi ISO 31000:2018 vd chuAn h6a hQ th6ng Qudn tri rui ro.

TAng truong tin dung hiQu qu6 <Ii tl6i voi ki6m so6t ch6t lugng tin dung chAt chc. Ngan

hang Nam A vinh dU khi dugc NHNN tin tudng, cho phdp 3 Dn n6i room tin dpng.

Titip qrc duoc Moody's duy tri mric x6p hpng tin nhiQm 82 vd tridn vong "6n dfnh", minh

chrlng cho hoat dQng kinh doanh an todn vd bOn viing.
.. .i

XAy dgng vd cai ti€n c6c quy ch€. chinh s6ch phric lqi theo hu6ng quin tri ti6n ti€n vd

pht hqp voi thh hinh thuc t6. MOi txuong ldm vi€c tiiip tr;c ctugc cii thiQn theo huong

chuy0n nghi6p, ning ttQng vd lj tuong nhim thu hrit ve git chin nhAn tdi, Ngdn hang

Nam A vinh du nh{n giii thu dng "Noi ldm vtgc tfu nnfu Cnau i" hai narn lien titlp (202 1

- 2022) do tap chi Nhdn sp hdng dAu Chau A binh chqn.

Titip n"rc dugc ghi nhfln, vinh danh voi nhi€u gidi thudng, danh hiQu n6i bflt: Sao Vang

dfuViet2l2l;NgAn hang dEp - Dich vu tOt nfrAt Viet Nam 2022; Ngdn hang quan tri rui

.o 
"u6t 

sic Vict Nam 2022 vd Ng6n hang c6 tr6ch nhiQm xa hOi tOt nt At viet Nu- 2022,. . .

Kiit tkic ndm tdi chinh 2022, dit g\p rlit nhiiu khd khdn vd thdch thtc nhung voi tidm nang n6i
--: , :

Itrc vd sr d6ng ldng ti cdc cdp, Ngln hdng Nam A tld co bdn hodn thdnh duoc kA hoqch kinh

doanh do DHDCD th6ng qua, cu fid (rTiins Tdi san clqt 93% kd hoach; (ii) Huy dAng v6n dqt

89% kii hoqch; (iii) Cho vay dqt 95% ki! hoach; (iv) Lqi nhuqn tructc thud dqt 101% ki hoach,

bAn cgnh dd chiit lttong tin dung lu6n duqc kidm sodt ch cha, ddm bdo theo ding quy dlnh cia
NI{ IN.

puAw z: rr uo4cH HoAT DQNG KINH DOANH 2023

Kinh tA th€ gi6inirn2023 dugc dU b6o sE bit dAu kilim so6t cluo. c l4m ph6t vd khung hoang,

trAn lai su5t c6c khu vuc s€ c6 xu huong giim. Trong nu6c, Chinh phri dit muc ti6u tdng trudng

d mric 6,5% vd 14m ph6t duy ti mric 4,5%, theo d6 Ngdnh ngdn hang ctng s€ ti6p tqc c6 nhiing

chinh s6ch pht hqp aC h6 trq nCn kinh tti phgc hOi OOng thoi dim bAo cho muc ti6u tdng trudng

tr6n.
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NAm 2023 ld n6m ban ld thqc hiQn chi6n luoc giai doan 2021 - ZO25 danh d6u cQt m5c

quan trqng cria Ngdn hang Nam a Uit dAu mOt hdnh txinh mdi - Hirnh trinh khdi kh6t khao.

Ngan hang Nam A tl6p tUc <tAu tu manh mE, duy tri <l6ng luc ting huong, n6 lgc hoan thinh
xu6t sic kt5 ho4ch kinh doanh ndrn 2023 tr6n co sd thUc thi c6c nh6m gini ph6p trqng tam.

Theo d6, mQt s6 chi ti€u ki5 hoach kinh doanh trgng y6u trong nlm 2023 dngc xdy dpg vi b6o

c6o nhu sau:

r. ICt Ho4,cH HoAT DQNG KrNH DoANrr NAM 2023

- Tdngtdi sdn <t4t 205.000 tf tldng, tdng 15,4o/o so vli ndm2022.

- Huy dQng v6n c6 nhAn, t6 chrlc kinh t6 vd ph6t hanh gi6y td c6 gi6 d4t 155.000 tf tl6ng,

tdng 12,8o/o so v 6i ndm 2022.

- Du ng cho vay c6 nh6n, t6 chric kinh t6 d?t 132.000 tf il6ng, tdng 10,4% so vdi ndm

2022 nhrmg v6n dim b6o rj lQ tang truong tin dung theo quy dinh cria NHNN.

- Ti l€ no x6u kh6ng vuqt qfi3o/".

- Lsi nhufn tnr6c thu6 trqp nh6t Aat 2.600 ti tldng (mtc lqi nhuan niy ttugc tinh todn tr6n

co sd: tdng truong tin dung dat dugc mric k6 hoach el€ ra vd phn hqp quy dfnh NHNN;

ddm bdo c6c $ lQ an toirn theo quy dinh hiQn hnnh cria NHNN; di€u kign kinh t6 vi m6
: ,.,.
on omn).

- Dam b6o c6c ti le an toan theo thing quy dinh.

(Kinh trinh DHDCD giao HDQT fidn khai tii chrlc thvc hi|n, xem xdt dtiu chinh kd

hoqch kinh doanh phil hqp diiu ki€n kfuich quan theo tinh hinh tktc t6).

I GTATPHAPTHT/C HrpN.

O6 hoan thinh c6c muc ti€u ki5 hoach trgng yi5u trongnilm2023,Ngan hang Nam A dinh

hu6ng vd dd ra c6c nh6m gi6i ph6p treng tam dC triiin khai thgc hiQn nhu sau:

l. ciai phip v6 c6ng tic quin tri didu hirnh.

- Nh6t qurin vi ki6n dinh m6 hinh quan tri di€u hdnh theo nguy6n tic "Qu6n tri tap trung -
Di€u hanh phAn trin", 6p dung c6c ti6u chuAn quiic tti trong dinh hu6ng qudn tri ho4t dQng.

- Tap trung xAy dpg chiiln luoc, phuong rin tdi co cau gan litin vdi xri li nq xdu d6n ndm

2025 vit girim srit thuc hiQn mqc ti€u chitin luo. c ng6n hdng.

- f6t n6i van h6a doanh nghiQp vdi chii5n lugc diOu henh, t6i uu h6a chinh s6ch nhdn su

vi thric dAy gia tdng nang su6t lao tlQng; cring c5 vd ph6t tri6n ngu6n nhdn lgc ch6t lugng

cao, d{c biQt quan t6m d6n c6ng tdc quy hoach dQi ngu lanh d4o chti ch6t.
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) Giii ph6p vi diy m4uh chuy6n a6i sii.

Timg bu6c ki6n todn ndn tang Chitin luqc chuyiln dOi s5, chri trong chuy6n dOi s6 trong

ho4t ttQng kinh doanh theo xu tfri5 triQn d4i, duy tri trong nh6m ngdn hdng din dAu vd

chuytin d6i sO tai Viqt Nam; diu tu ph6t tri€n c6ng ngh€ vd ngu6n nh6n luc hdm luong
c6ng ngh€ cao.

Ki6n dinh mgc ti€u lim chri ndng lyc dir li€u, dio tao nhdn lqc, quy trinh vAn hanh dga
i ."

trdn ndn ting c6ng nghQ s6, xdy dr,rng khung ph6t tri6n nlng h,rc dt liQu iliy tlt chinh

xlic.

Hoan thi€n vd chuAn h6a quy trinh tric nghiQp, chri trong gia tdng hirm luong so hoa vri

tinh ggn quy trinh quy chti, hu6ng d6n quin tri tdc nghiQp, vAn hdnh theo 02 ti6u chi:

Ning sudt vir Ch6t lugng.

Gi6i phip v6 chi5n lugc kinh doanh.

Tiiip tpc thgc hiQn c6c giiri phdp chuydn aOi mO ni*r kinh doanh sang m6 hinh ki
doanh da dich vg, nhdm gia t6ng thu nh{p tu hoat dQng dich vu phi tin dung trong t

co cAu thu nhSp. Dim bAo thu nhflp dich w tlng 1,7 - 1,8 ldn/ndm. tung budc clua rj'
thu nhflp ngodi ldi/t6ng thu nhflp toi m6c 16%o - 17o/o vdo ndm 2025.

T5i ru hOa viQc sfr dgng room tin dgng tfp trung nh6m khrich hdng ban 16 vd thric dAy

tin dung xanh, ngAn hdng xanh nang ddn tj trqng c6p tin dgng xanh theo chri truong cria

NHNN,

Thgc thi cbc giiti phep nhim ting tru&ng tfQt phi cn.ii khdch hirng, t5ng cudng khai

th6c h0 khrich hang qua kOnh s6, md rQng li6n ktit c6c d6i t6c vd h€ sinh th6i Onebank.

XAy dlmg chitin lugc vA kiem so6t gi6 v6n, co c6u danh mqc huy tlOng dac biet tdng

truong CASA b6n virng nhAm kiiim so6t ldi sudt huy dQng tAng thAp hon cta ngdnh.

DAy manh ph6t trii3n KOnh ngdn hang s6, huong d6n so h6a todn b0 danh muc sdn ph6m,

quy trinh vin hanh, hQ th6ng ph6n ph6i, ... th6a m6n mgi nhu cAu tdi chinh cua khdch

hang.

Ph5t tritin md rQng m4ng lucri kinh doanh ra thi truong quOc t6; hinh thric, thdi di6m, dia

ban,. . . md rQng m4ng luoi sE <lugc nghi6n criu lua chon pht ho-p v6i btii canh kinh doanh

trong tirng thoi lcj,.

TiiSp tuc khing ilinh vd n6ng tAm thuong hiQu, hucrng d6n muc ti6u thucrng hi€u duoc

c6ng nhfln vd drffi girl cao bdi c6c t6 chric trong vd ngo?ri nu6c.

Giii phnp vd chi5n lrqc quin tri rti ro.

Ti6p tqc hoan thiQn co cAu td chric, quy dinh chric ning nhiQm 4r 16 rirng cria c6c c6 nhdn,

b0 phin li6n quan tltin viQc tridn khai vd 6p dgng Basel III, ddu tu xdy dung co sd ha

t6ng c6ng nghQ thOng tin pht ho,p dti, tri6n khai Basel III trong thdi gian toi.

EAy manh viQc 6p dgng c6c m6 hinh, cdng cq <Io ludng vd quAn ly rti ro trdn ndn tAng

md hinh dt liQu chutin, s6 h6a; tang cudng nAng lgc girlm s6t vd phdng ngta rui ro trong

I'dnki,;nDaihoi ding co donB r hrong ni?n ndn 2Q3.1 - \t,tin hbng7'lnrm,: tt:,ti t--,,;h ra \, /,, '
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hoat tl6ng cta ngAn hang. D4c biQt chri trgng giii ph6p vd an ninh, bio mdt hign dai (th6ng

tin, dt liQu kh6ch hang).

5. Gini ph6p v6 chi6n luqc tiri chinh.

- TOi uu h6a bang cdn d5i vi da d4ng h6a ngu6n v6n: thu hrit nhd dAu tu/nhd dAu tu chi6n

lu<vc nu6c ngodi cho mgc ti6u da dang h6a s0 hAu; cht tlQng ti6p c{n ngu6n v6n ttr cdc

dinh ch6 tdi chinh dla phuong vi t6 chrlc tdi chinh quoc tii nhim co cAu lai ngrdn u6n

trung ddi h4n theo hu6ng bdn virng.

- QuAn tri chi phi t{p trung, giam ti l€ chi phi ho4t dQng/t6ng thu nhflp; ki6m sorit chi phi

ho4t <lQng theo hu6ng ti6t kiem vd hiQu quA; ting cudng t6i da tei sin sinh ldi cai thien

NIM h€ th6ng.

- Ti6n tdi hoan t6t quri trinh tri6n khai 6p dung chu6n mgc ki6 to6n quiic tti IFRS.

x6t lu$n: NgAn hang Nam A aa chinh phpc thAnh cdng nhtng mpc ti0u dAy th6ch thric

cta nf,m tai chinh 2022. Thinth qud ndy tl6 tAo th6m ni0m tin virng chic dii ngdn hing bu6c

vdo ndm kti hopch 2023. Trubc nhftng th6ch thric cta m6i truong kinh t6 trong vi ngodi nudc,

su canh lranh trong ngdnh ngiy cing cao, bang sg quy6t tim. tlodn k6t cria toan th€ c6'n ber

.'
o

o
_o

nh6n vi€n ctng sg ring hQ cria Quj c6 d6ng, HQi d6ng quAn tri vd sr; h5 ffo cria NHNN, Ngdrf^il *
hdng Nam A hoan todn tu tin thuc hiQn thang lqi nhi6m w kti hoach n6m 2023 d0 ra. A

Qua d6y, chring t6i xir gti ldi tri An sAu sic <liin Quj cO ddng cld lu6n tin tuong vd dd

hdnh ctng Ngan hang Nam A trong su6t ch6ng duong 30 ndm qua. o6 khing dinh nitim tin
d6, Ngnn hang Nam A se tiiip tuc ph6n ddu, ti6n d6n muc ti€u trd thanh NgAn hang TMCP b6n

16 hang dAu t4i Vi€t Nam, Ngdn hang ti6n phong trong cdng cudc chuytln d6i s6 tai Viet Nam.

Trdn trgng b6o c6o.l .

DOC

Trin Nggc Tim
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NAMABANK ceNG HoA xl ngr cnu Ncnia vrET NAM
D$c lf p - Tu do - H4nh phric

NAM A BANK - BAN KIEM SoAT
201-203 Cech Mang Thang Tem, Quan 3. TP.HCM
m 028 3929 6699 - [F] 028 3929 66 88
[Hotline] 1900 6679 - [W] www.namabank.com.vn

36:15/2023BCBKS-NHNA TP. HA Chi Minh, ngdy 17 thdng 03 ndm 2023

BAO CAO

HO4.T DONG CUA BAN XIEVI SOAT VA
xrr euA THAMDINH BAo cAo rAr cHiNH NAM 2022

Kinh sui; DAr HQr DONG CO D6NG THLTONG NrEN NAM 2023

Kinh thua D4i hQi,

Cdn ctr Luit Cdc td ch*c tin &4ng sii lltZOtOtg4t2 ngay 16/06/2010 cua Qutic hpi vd cdc
' -;, ,:Luql sta aot, bo sung;

Cdn c* Quy chd d ch*c vd hoqt itgng cila Ban kiim sodt Ngdn hdng TMCP Nam i s6
2 2/2 02 2/QDBKS-NHNA ngay 2 9/4/ 2 0 2 2 ;

Cdn c* Diiu l€ hi€n hdnh cia Ngdn hdng TMCP Nam i;
. Cdn cti kdt qud thdm ra c a Ban kidm sodt vi hoqt dQng kinh doanh cita Ngdn hdng Nam

A ndm 2022,

Ban ki6m so6t kinh b6o crio Dai hQi d6ng c6 d6ng (DHDCD) thuong ni6n ndm 2023 vi
ho4t ilQng cta Ban KiiSm so6t vd kilt quA thAm dlnh b6o c6o tdi chinh ndrn 2022 cta Ngdn hdng

TMCP Nam A GSgan hdng Nam A; nhu sau:

I. IIO4T DQNG CUA BAN KIEM SOAT:

- Gi6m s6t viec tuan tht quy dinh cta ph6p lu6t vd Didu l0 Ngdn hdng Nam A trong viQc

quan tri, di€u hdnh ngAn hang.

- Th6ng qua hQ thiSng th6ng tin nOi b0, Ban kiiim so6t girim s6t viQc thpc hiQn c6c quy rlinh

cta NgAn hang Nhd nudc (NH}!N) li6n quan tttin: c6c gioi han, tj lQ bno ddm an toin trong

hoat d6ng cia c6c t6 chric tin dung, girim s6t viQc ch6p hnnh c6c di6u lu4t, phdn lo?i tai san

c6, trich lip du phong rui ro, gi6m srit c6c hoat dQng kinh doanh chri y6u. Qua do, c6 ki6n

nghi dti xu6t ch6n chinh c6c thi6u s6t ph6t sinh (n6u c6).

- ThEc hiQn kiiSm to6n n6i b0, ki6m so6t, alAnh gid viQc ch6p hanh quy dinh cta Phdp luit,
Di6u lp Ngan hang Nam A, nghi quytlt, quyiSt ainl cria DIIDCD, HQi <I6ng quan tr! vd quy

dinh nQi bQ cria NgAn hang Nam A.
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ThAm dinh b6o c6o tdi chinh 06 thring dAu nim vdn1rn2022 do t6 chric kiiim to6n cl6c lAp

C6ng ty TNHH Emst & Young ViCt Nam thgc hi6n, bao gtim: 86o c6o tinh hinh tii chinh,
Biio c6o ktit qui ho4t dQng, B6o c6o luu chuy6n ti6n tQ, Thuy6t minh b6o ciio tdi chinh.

Ban hdnh quy dlnh nQi b6 cta Ban ki6m so6t. Einh kj, hdng nam, xem xdt lai quy dinh n6i
bd cta Ban ki6m sodt, cric chinh s6ch quan trgng vd k6 to6n vd b6o crio.

Gi6m srit vi€c thuc hiQn c6c Nghi quytit cria DHECD.

Tham du vir tham gia th6o luen qi c6c cuQc hqp ctng HQi ddng quin tri vd ciic cuQc hop

kh6c cria NgAn hang Nam A ai*r ny mng quli hoflc cl6t xuAt theo thu mdi.

Thgc hiQn luu git vd c{p nhflt danh srich cO d6ng s6ng lflp, c6 ddng l6n vd nguoi c6 liOn

quan cria thdnh viOn HQi dting quin tr!, thdnh vi€n Ban ki6m soiit, Tdng girim d6c theo quy

dinh.

Thpc hiQn c6c hoat ddng kh6c theo quy dinh,...

il. rc6r euA rHAM DINH BAo cAo rar cHiNH N;,M 2022:

- Ban kilim so6t thgc hiQn ttrAm Ainn b6o c6o tdi chinh nim 2022 cria Ngdn hing Nam A,
th6ng nh6t s6 li6u vdi b6o c6o tdi chinh <luoc ki6m torin bdi C6ng ty TNHH Emst & Young
VietNam.

C6c s5 ligu tr6n Bang cAn dtli ki5 toan vd 86o c6o tinh hinh tai chinh, 86o c6o k6t quA hoat

dQng, 86o c6o luu chuy6n tiAn tQ nim 2022 cria NgAn hang Nam A aa pnan enh tinh hinh
hopt dQng tai chinh, h€n c6c khia canh trgng yiiu ld hqp lf, hqp ph6p, trung thuc, pht hqp

voi c6c quy dinh hi€n hdnh vC ctri5 aO tti torin tdi chinh theo quy <llnh cria ph6p luflt.

X6c nhin phuong rin ph6n ptrOi tql nhudn nim 2022 txlnh DHDCD, tinh toan dring theo

quy dinh cria Nhd nu6c vd Di6u lQ cria Ngdn hang Nam A.

uI. DANTI cIA TiNH HiNH THttc HIEN NGHI euyET DHDCD NGLY zgt4/20221

l. Vd tngc hiQn kt6 ho4ch ho4t tlQng kinh doanh nim 2022:

DW: nj,ding

STT Chi ti6u KH2022
Thyc hiQn tl6n

31t12t2022

Tf lQ honn

thinh (%)

I T6ng tdi sdn r 90.000 177.579 93%

') Huy tlQng TCKT&DC vA GTCG 155.000 137.37'.7 89%

3 Du no cho vay c6 nhAn vd TCKT 126.000 95%

4 Loi nhuAn trudc thuO 2.250 2.268 101%

5 Ti' l€ no x6u <3%
Hodn thdnh muc ti€u ki6m so6t

nqxdunlm2022
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2. V6 viQc lga chgn C6ng ty Ki6m toin iIQc lfp:

HQi d6ng qudn trl da th6ng nhAt chon C6ng ty TNHH Ernst & Young Vi6t Nam ldrn c6ng

ty KiCm torin d6c l{p d6 so6t xdt 86o c6o tdi chinh gita ni6n dQ, kitim torin b6o c6o tdi
chinh vi ho4t clQng cta hQ thdng kiiSm so6t nQi bQ Ng6n hang Nam A nim 2023.

3. Vii ngin sich ho4t tlQng cria HQi ilQng quin tri, Ban ki6m so6t trong nim thi chinh
2022:

HOi d6ng quan tri, Ban ki6m soet da c6 nhirng bu6c tii5n dOi moi trong cdng t6c quAn tri,
di6u henh vd ki6m tra kitim so6t, ki6m to6n ndi b0. Theo il6, cric m[t ho4t dQng cta Ngdn

hang lu6n il6m bdo tlugc tinh an tod,n, bdn vtng vd hiQu quA; ddng thdi ngAn s6ch hoat

dQng, thir lao HQi d6ng quan tri, Ban kilim so6t dugc sri dpng hqp ly, hiQu qud rl6m b6o

khdng rugt quy dinh theo Nghi quytit OUOCO dd th6ng qua ngdy 291412022.

4. Vd b6 sung ho4t tlQng kinh doanh vh sira tl6i, b6 sung Didu lQ:

Ngdn hdng Nam A Oa sria d6i, b,5 sung Didu l0 cho pht hqp voi tinh hinh thuc tC vd quy

<linh cria ph6p luit, <I6ng thdi tld brio c6o Ngan hing Nhd nudc (NIINN) theo dtng quy

dinh.

HiQn NgAn hang Nam A ttang thUc hiQn thri tuc xin c6p phdp b6 sung th6m ngdnlr nghd

kinh doanh theo quy dinh.

- -,1 ,^ .- t -.).5. Vd viQc ting v6n tli6u IQ:

Thing 1012022, NgAn hdng Nam A da tang v5n di6u lQ tu 6.564 ty tl6ng l€n thdnh 8.464 ty

d6ng bang hinh thfc ph6t hnnh c6 phi€u dti tra cd tric vd tdng vdn cd phan tu ngudn v6n

cht sd hiiu. K6t qud niry duoc Uy Ban chimg khodn nhir nu6c x6c nhdn tai C6ng vdn sd

717IruBCK-QLCB ngiy 27/1012022 vd dd duoc Sd K6 ho4ch vd D6u ru TP.HCM cflp

nhet tr0n Gi6y chrmg nhfln EAng kj doanh nghiQp ngdy 12/1212022.

6. Vii viQc ni6m y6t c6 phiiiu NgAn hirng Nam A t4i S& giao dich chri''ng kho6n:

Vi$c ni€m y6t c6 phitiu NgAn hang Nam A tai SO giao dich chimg kho6n ndrn2022 chua

cluqc thyc hiQn do tli6u kiQn mdi trudng chua thu6n lqi. D1r kii5n trong nam 2023 sE hodn

t6t tht tuc ni6m ytit cd phi€u tai Sd Giao dlch Chimg khorin.

7. Vd viQc g6p v6n, mua c6 phin t4i C6ng ty kh6c:

Tinh d6n ngity 31112/2022, t6ng mric g6p v6n, mua c6 phin cria Ngdn hdng Nam A vdo

ciic doanh nghiQp, bao gdm ci mric v6n c6p, v6n g6p vdo c6c cdng ty con, c6ng ty liOn ktlt

cta Ngdn hdng Nam A ld t,,\lo/o, dim bio khdng wgt muc quy dinh tOi da 40o/o.

8. V6 viQc phit hirnh trii phi6u chuy6n tl6i kim phuong 6n:

Thi trulng tr6i phi6u trong ndm 2\22bt atlh hucrng bdi nhidu th6ng tin x6u, vi6c ph6t hdnh

tr6i phitiu chuy6n d6i da xAy dpg chri trusng nhrmg chua thyc hiQn. Dg ki6n s€ ti6p tpc

tri6n khai hodn thi6n tron g ndm 2023 .
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9. Vii viQc Ban hinh Quy ch6 quin tri nQi bQ kim Quy ch5 vir Quy ch6 ho4t tlQng cria

HDQT kim Quy ch5:

Ngity 0415/2022, Ngan hang Nam A Ca Uan hdnh Quy ch6 quin td nQi bq theo Quy6t dinh

sA S|+1ZOZZIqDQT-NHNA vd Quy ch6 hoat tlQng cria HDQT theo quy6t Ainn sO

5|511O2}IQDQT-NHNA nhim pht hqp vni tinh hinh thuc t6 vd quy dinh cira ph6p lu{t
li6n quan.

10. Vd viQc Ban hhnh Quy chii ho4t tlQng cria Ban ki6m sorit kim Quy ch6:

Trong nIm 2022,8an ki6m sodt dd ban hanh Quy ch6 Ho4t d6ng cria Ban ki6m so6t NgAn

hang TMCP Nam A theo Quyrit dinh s6ZztzOzzpoBKS-NHNA ngiry 29/0412022.

ll. Cr[c ho4t ilQng kh6c:

- Trong nim2022 Ngdn hang Nam A da duoc ngdn hang nhd nu6c cho phdp thdnh l{p 05

chi nh6nh vd 27 phdng giao dich (theo COng v6n sd 35I4AIHNT{-TTGSNH vi C6ng vdn

sli :StSnvmvN-TTGSNH ngity 2615/2022). Tinh d6n ngiry 3111212022, Ngdn hdng dd

hoan rit khai truong dua viro ho4t dQng 04 chi nh6nh vi 05 Phdng giao dich, ndng t6ng s6

<Iiiim giao dlch truydn th6ng l6n thanl 117 ditlm giao dich vd 95 tlitim giao dich hiOn dai

(Onebank).

- NAm 2023, NgAn hang Nam A se tiilp tuc dua vdo ho4t dQng cric di6m kinh doanh con lai

tld tlugc NgAn hdng nhd nudc thufln duyQt.

ronN Ncr4:

KinI dd nghi DHDCD thudng ni€n nlrn 2023 xem x6t, th6ng qua cAc b6o c6o cira H6i
-l , . 

-ld6ng quan tri vd T6ng giSm d6c tl6 b6o c6o t4i EHECD v6 b6o c6o kdt qu6 ho4t d$ng kinh

doanh ndm 2022,Phuong rin phan phOl tqi nhuQn ndm 2022 vit phuong hudng ho4t dQng

kinh doanh nimr2023.

Kinh dC nghi HQi ddng quan tr! vd T6ng girim d6c ph6t huy c6ng tdc quan tri, <li6u hanh

pht hqp vdi quy dinh cria NHNN, tii5p tqc tlua Ng6n hdng Nam A ph6t tri6n an toirn, hiOu
, .,:

qua va ben vrmg.

4

fliil

\

IV

I

)

l'dn ki€n Dqi h\i diing cii tt1ng thrdng nihn ndm 2023 - Ng,in hdng Thuong mai Ci phdn liam .4

KinI thua Dai hQi,

Nilrn2}zzld mQt ndm dAy biiin dQng cta thi trudng th6 gi6i n6i chung vd kinh t6 Viet Nam

n6i ri€ng. Tuy nhi6n, trudc nhtrng kh6 khan chung cria ndn kinh t6, NgAn hang Nam A Oa Uii5n

th6ch thric thdnh co hQi, ph6t huy t6t lqi th6 vd nim b6t duqc thdi co cria thi truong, tu ilo co

bin hoin thdnh c6c chi ti€u md DHDCD giao trong nim 2022, khing dinh hucrng di dring din
vd hiQu qud trong lQ trinh ph6t tri6n cria Ngdn hnng, cl6nh dAu cQt m6c quan trong trong 30 ndm

hinh thanl vd ph6t tritin.

Tr€n ddy ld b6o c6o ho4t dQng cta Ban kitim sorit vd k6t qui thAm tra ho4t dQng kinh doanh

ndm2022 cta NgAn hdng Nam A, aanfr gi6 tinh hinh quan tri, diAu hdnh cta HQi ddng quAn tri
vd Ban ditiu hanh.



Tr6n trong brio c6o.

Nai nhfin:
- Ci5 ddng Ngen hang Nam A;
- HDQT;
. TGD;
- Luu: BKS, VP.IIDQT.

TM. BAN KIEM SOAT
G BAN

v Vinh Lqi
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